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Forvaltningschefen har ordet

Efter pandemin har vi nu atergatt till ett uppdaterat arbets-
liv med ett nytt forhallningssatt till arbete och arbetsplats.
Vi har fatt storre mojlighet att anpassa var arbetssituation
utifran de forutsattningar som passar arbetet bast. Vi rér
oss mot ett mer digitalt arbetsliv och flera verksamheter
har utokat sina digitala inslag med bland annat digital
radgivning, filmer och digitala utbildningar.

2022 har varit ett innehdllsrikt och intensivt ar. Mycket
har hant i var omvarld, ett krig briserar i Europa och
Sverige har genomgatt ett regeringsskifte. For att parera
en snabbt férandrad omvarld har universitetsledningen
tagit fram en plattform for strategiarbete, som ska ge
oss mojlighet att snabbare kunna agera utifran var for-
anderliga omvarld. | den lyfts universitetets prioriterade
utvecklingsinriktning for de narmaste tva aren.

Vi fortsatter att utveckla vart stéd till verksamheten och
erbjuder en stédverksamhet som ska vara vardeskapande
och nyttostyrd. | arbetet utgar vi fran verksamhetens
behov och soker I6sningar som underlattar och starker
universitetets utbildning och forskning.

Vart pagaende arbete saval pa dvergripande niva som
inom forvaltningen med att starka vara chefer fortsat-
ter. Forvaltningens chefsforum har under hosten 2022
fokuserat pa ledarskap och kommer att fortsatta med det
avenini2023. Vidare ar medarbetarskapet viktigt. Lunds
universitet ska vara en arbetsplats som vi medarbetare
kanner oss stolta dver att vara en del av och dar vi kanner
att vart arbete gor skillnad. Det ar vi som tillsammans
formar en bra arbetsmiljo, som &r dppen och inbjudande
for alla.

Det &r en sann gladje att leda denna organisation med
sa manga drivna och engagerade medarbetare. Tillsam-
mans bidrar vi till ett universitet i varldsklass som forstar,
forklarar och forbéattrar var varld och manniskors villkor.
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Organisation

GEMENSAMMA FORVALTNINGENS VERKSAMHETSPLAN 2023

Lunds universitet ar en statlig myndighet som bedriver utbildning, forskning och samver-
kan med det omgivande samhallet. En valfungerande administration och stédverksamhet
ar nédvandig for att verksamheten ska fungera.

Den gemensamma férvaltningen har ansvar fér adminis-
trativa processer och system som anvands av hela st6d-
verksamheten. Forvaltningen ar organiserad i sektioner,
ledningsstaber och enheter. Alla chefer rapporterar till
forvaltningschefen. Varje sektions verksamhet presenteras
overgripande i den har verksamhetsplanen.

Under 2023 etableras en ny enhet under forvaltningen,
Enheten for undervisningsstdd. Den andra, Enheten for
e-infrastruktur, kommer att etableras under 2024 nar
arbetet har kommit lite langre. Tanken ar att dessa nya
verksamheter ska kunna utvecklas inom foérvaltningen,
men under lite mer flexibla former under en 3-5 arsperi-
od, for att det darefter ska fattas beslut om organisatorisk
placering pa langre sikt.

ADMINISTRATIV ORGANISATION OCH LEDNING

\

—

FORVALTNINGSCHEF

| }

UNIVERSITETS-
LEDNINGENS STABER

\

GFLG'

GEMENSAMMA FORVALTNINGENS SEKTIONER

Leds av sektionschef
Ekonomi
Externa relationer
Forskning, samverkan och innovation
Féretagshélsovarden
HR
Juridik och dokumenthantering
Kommunikation
LDC
LU Byggnad
LU Service
Student och utbildning
Enheten for undervisningsstod

REKTOR

UFLG?

SAMVERKAN GENOM MOTEN OCH NATVERK

Det finns stodverksamhet pa institutionerna, fakulteterna
och i gemensamma forvaltningen. For att alla stodpro-
cesser ska fungera ar det viktigt med ett bra samarbete
mellan nivaerna. Samarbete och samverkan sker i det
dagliga arbetet, i natverk och genom chefstraffar. Forvalt-
ningschefen samlar fyra chefsgrupperingar regelbundet:

¢ Sektionschefer, kanslichefer och férvaltnings-
chefen i universitetsférvaltningens ledningsgrupp
(UFLG), for att diskutera fragor som ar viktiga for att
stodverksamheten ska fungera bra.

¢ Sektionschefer och férvaltningschefen i gemen-
samma forvaltningens ledningsgrupp (GFLG), dar
aktuella fragor som rér gemensamma férvaltningen
diskuteras.

¢ Kanslichefer och férvaltningschefen for att
diskutera aktuella frdgor som sérskilt ror kanslierna.

e Chefsforum
Forvaltningschefen samlar alla chefer inom gemen-
samma forvaltningen fyra ganger per ar.
Natverk ar viktigt for ett gott samarbete. Alla sektioner
har natverk inom sina ansvarsomraden med representan-
ter fran fakulteter och institutioner. Fakulteterna har i sin
tur ofta natverk med deltagare fran sina institutioner.

I

DEKAN

Kanslichefs-
mote

PREFEKT

N :

FAKULTETSKANSLIER
Leds av kanslichef

INSTITUTIONS-
ADMINISTRATION
Ekonomihégskolan Leds ibland av administrativ chef

Humanistiska och teologiska
fakulteterna

Juridiska fakulteten

Konstnarliga fakulteten

Lunds Tekniska Hogskola
Medicinska fakulteten
Naturvetenskapliga fakulteten
Samhallsvetenskapliga fakulteten

ledningsgrupp
2UFLG = Universitetsférvaltningens
ledningsgrupp
Bilden é&r inte en komplett bild éver
Pa bilden saknas Internrevisionen,

Universitetsbiblioteket, USV och
LUKOM.

MAX IV laboratoriet

'GFLG = Gemensamma forvaltningens

all verksamhet vid Lunds universitet.
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Vision, mal och gemensamma
utvecklingsomraden

Gemensamma férvaltningens uppdrag bygger pa verksamhetens behov av stdéd och pa de
krav som stalls pa en statlig myndighet. Férvaltningschefen koordinerar uppdragen till
gemensamma forvaltningen och tilldelar sektionerna inom férvaltningen generella och

sarskilda uppdrag.

LUNDS UNIVERSITETS VISION

Ett universitet i varldsklass som forstar, forklarar och for-
battrar var varld och ménniskors villkor.

Prioriterade omraden i Lunds universitets

strategiska plan 2017-2026:

e Utbildning och forskning ska vara sammanflatade.

e Aktiva samarbeten stimuleras for att [6sa samhalls-
utmaningarna.

e Utvecklingen som internationellt ldrosate fortsatter.

e Ett valutvecklat ledarskap och medarbetarskap ar
framgangsfaktorer.

e Studenter, medarbetare och besdkare erbjuds
attraktiva miljder.

e Potentialen i MAX IV och ESS nyttjas maximalt.

GEMENSAMMA FORVALTNINGENS UPPDRAG

e Ge service och professionellt stod till utbildning,
forskning och samverkan med det omgivande
samhallet.

e Rapportera till staten och andra myndigheter.
e Stddja och folja upp regelefterlevnaden.

GEMENSAMMA FORVALTNINGENS
OVERGRIPANDE MAL

e Forvaltningen ar en vardeskapande och nyttostyrd
stodverksamhet som bidrar till att Lunds universitet
nar uppsatta mal.

e Forvaltningen kannetecknas av ett gott ledar- och
medarbetarskap.

e Forvaltningen verkar for att det finns en god sam-
verkan, bade inom foérvaltningen och mellan férvalt-
ningen och verksamheter, saval inom universitetet
som med externa parter.

e Forvaltningen har enkla och andamalsenliga arbets-
satt och verktyg, som méter dagens och morgon-
dagens behov och krav inom saval universitetet som
omvarlden.

ABETSSATT FOR ATT UPPNA MALEN

Arbetet inom gemensamma forvaltningen sker pa ett
vardeskapande satt, dar spillaktiviteter minimeras, dar
medarbetare trivs och dar arbete sker éver organisations-
granserna dar det behdvs.

For att uppna malen ar det tre ledord som sarskilt ska
beaktas;

1. Innovativt

Ibland behover saker ses éver och nya arbetsuppgifter
kommer till, da ar det viktigt att vaga tanka nytt och testa
nya angreppssatt och arbetssatt. Det ar viktigt att tanka
over vilka kompetenser som behovs och samla dem for
att hitta bra l6sningar.

Att vara innovativ ar lika viktigt i den kontinuerliga éver-
synen eller arbetet med “standiga forbattringar”, dar sma
férandringar gors for att effektivisera rutiner och moéta
verksamhetens behov och externa krav.

2. Digitalt

Inom den universitetsgemensamma forvaltningen finns
en god kunskap om automatisering och digitalisering
och arbetet sker digitalt dar det ar rimligt och systemen
ses Over kontinuerligt for att vara sa andamalsenliga som
mojligt. Allt for att det som gors ska vara sa smidigt och
effektivt som mojligt.

3. Hallbart

Gemensamma forvaltningen arbetar med hallbart ledar-
skap och medarbetarskap, for att uppna en god arbets-
milj6 och forvaltar sina resurser i dvrigt pa ett hallbart satt.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete

Alla har ratt till en bra arbetsmiljé och det ar arbetsgivarens skyldighet att se till att
arbetsplatsen ar saker. Bade chefer och medarbetare har en skyldighet att bidra till en

god arbetsmiljé.

Arbetsmiljon vid gemensamma forvaltningen &r ett
gemensamt ansvar och chefer och medarbetare bidrar
utifran olika, men lika viktiga, perspektiv. Arbetsmiljo-
arbetet ska bedrivas systematiskt och bade den fysiska
samt den organisatoriska och sociala arbetsmiljon ska
undersokas regelbundet. Identifierade risker ska riskbe-
démas, nodvandiga atgarder ska vidtas och uppfoljning
ska genomforas for att sakerstdlla att de insatser som
genomforts har fatt avsedd effekt. Under 2023 kommer
IA, ett system for tillbud- och arbetsskaderapportering, att
implementeras inom gemensamma forvaltningen.

ARBETSMILJOANSVAR, UPPGIFTSFORDELNING
OCH ARBETSMILJOORGANISATION

For att skapa forutsattningar for ett valfungerande arbets-
miljdarbete, finns det en tydlig arbetsmiljoorganisation
och en uppgiftsfordelning kopplad till arbetsmiljon vid
Lunds universitet. Rektor har det 6vergripande ansvaret,
men operativt ansvar for uppgifter inom arbetsmiljom-
radet har delegerats till chefer och i vissa fall aven till
medarbetare i organisationen.

Arbetsmiljon &r inte endast en chefsfraga, utan varje
medarbetare har ett ansvar att medverka aktivt i arbets-
miljoarbetet. Medarbetare bidrar till en god arbetsmiljo
genom att patala risker och tillbud, vara en god kollega
och behandla bade kollegor och chefer med respekt.
Skyddsombuden ar viktiga i arbetsmiljoarbetet och ska ha
en regelbunden dialog med bade chefer och medarbetare
i verksamheten.

Samverkan mellan arbetsmiljoansvariga chefer och
medarbetare sker genom en kontinuerlig dialog bade
pa individ- och gruppniva. En valfungerande dialog som
en naturlig del i vardagen &r den mest betydelsefulla
arenan for detta, men samverkan sker ocksa i samband
med utvecklingssamtal och i samband med moten
dar chef och medarbetare traffas alla tillsammans. For
samverkan pd en mer évergripande niva finns central
skyddskommitté (CSK) samt lokal skyddskommitté (LSK).
Pa sektionsniva finns ibland en inrattad HMS-kommitté
(halsa, miljé och sékerhet), som hanterar sektionsspecifika
arbetsmiljofragor. CSK, LSK och HMS-kommittéer bestar
av representanter for medarbetarna samt representanter
fran arbetsgivaren. | de fall dar det inte finns en inrattad
HMS-kommitté ska det anda finnas en |6pande samver-
kan i arbetsmiljdarbetet.

Som stod i arbetsmiljdarbetet finns forvaltningens arbets-
miljdsamordnare samt Lunds universitets SAM-team, som
bestar av experter inom arbetsmiljo, brandskydd, kemika-
liehantering, stralskydd, sakerhet och féretagshalsovard.

ARSHJUL FOR DET SYSTEMATISKA
ARBETSMILJOARBETET VID GEMENSAMMA
FORVALTNINGEN

Arbetsmiljdarbetet foljer verksamhetsaret, dar de indi-
viduella utvecklingssamtalen oftast genomférs under
kvartal ett och tva. Skyddsronden som avser den organi-
satoriska och sociala arbetsmiljon (OSA-enkaten) genom-
férs genom en enkatundersékning, dar malgruppen ar
samtliga medarbetare vid gemensamma forvaltningen.
Fragorna i OSA-enkédten &r gemensamma for hela univer-
sitetet och vid den gemensamma forvaltningen genom-
férs den vanligen under kvartal tre eller fyra.

En uppfoljning avseende hur det systematiska arbetsmiljo-
arbetet fungerar som helhet genomférs med varje sektion
i slutet av aret och vid uppfoljningstillfallet deltar alltid
sektionschef, lokalt skyddsombud samt férvaltningens
personalsamordnare tillika arbetsmiljosamordnare. En
sammanstallning gors pa férvaltningsniva och resultatet
rapporteras till universitetsledningen via CSK.

Resultatet av skyddsronden som avser den organisato-
riska och sociala arbetsmiljon (OSA-enkaten), de fysiska
skyddsronderna och uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljdarbetet ligger till grund for ndstkommande ars
arbetsmiljomal och handlingsplaner, pa bade férvaltnings-
och sektionsniva. Under 2023 &r sdledes malen i hand-
lingsplanerna och fokus i arbetsmiljoarbetet till stora delar
ett resultat av de utvecklingsomraden som identifieras vid
2022 ars skyddsronder och uppféljningar.
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ARBETSMILJOMAL OCH HANDLINGSPLANER

For varje niva i arbetsmiljdorganisationen ska det finnas
tydliga mal och handlingsplaner for det arbetsmiljdarbete
som bedrivs.

Pa universitetsévergripande niva finns Arbetsmiljépolicyn
fér Lunds universitet och den har en stark koppling till

chefer under 2022. Arbetet med den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon ar fortsatt prioriterat. | gemensamma
férvaltningens handlingsplan finns vidare ett mal som
faststéller att samtliga sektioner ska ha egna handlings-
planer kopplade till arbetsmiljon. Dessa handlingsplaner
ska vara dokumenterade och kommunicerade inom
berord verksamhet.

den strategiska planen samt till universitetets policy for
jamstalldhet, likabehandling och mangfald. Arbetsmiljo-
policyn ger en tydlig viljeriktning gallande arbetsmiljon
och pad universitetsgemensam niva finns ocksa ett antal
overgripande fokusomraden.

Den fysiska arbetsmiljon, likval som den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon, skiljer sig at mellan verksamhe-
terna inom den gemensamma férvaltningen och déarfor
ar det lokala arbetsmiljdarbetet speciellt viktigt. Pa sek-
tionsniva ar arbetsmiljomalen konkretiserade i form av
handlingsplaner, som tar utgangspunkt i det behov som
finns i den egna arbetsplatsen. Det arbetsmiljoarbete som
bedrivs inom respektive sektion ar forankrat pa medar-
betarniva, skyddsombuden ar aktiva samarbetspartners
och varje medarbetares insats har betydelse i arbetsmil-
j6arbetet.

Pa forvaltningsgemensam niva finns arbetsmiljomal och
en handlingsplan som ar faststélld av forvaltningsche-
fen, efter beredning i lokala skyddskommittén (LSK) och
gemensamma forvaltningens ledningsgrupp (GFLG). |
gemensamma forvaltningens handlingsplan ar ett av
malen att 6ka chefers kunskap och handlingskraft inom
ramen for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
(OSA) och en utbildningsinsats genomfordes for samtliga

VARDEGRUND
FOR ALLA
STATSANSTALLDA

Det finns en gemensam vardegrund for hela
den statliga sektorn. Vardegrunden utgar ifran
lagar och férordningar och bygger pa sex principer:

DEMOKRATI
All offentlig makt utgar fran folket.

LEGALITET
Den offentliga makten utévas under lagarna.

OBJEKTIVITET, SAKLIGHET OCH LIKABEHANDLING

Alla ar lika infor lagen. Myndigheter och domstolar T
ska behandla alla lika. e

FRI ASIKTSBILDNING
Den svenska folkstyrelsen bygger pa fri asiktsbildning.

RESPEKT

Den offentliga makten ska utévas med respekt
fér manniskors frihet och lika varde.

EFFEKTIVITET OCH SERVICE

Verksamheten ska bedrivas sa billigt och med
sa hog kvalitet som mojligt med givna resurser.



Medarbetare
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Gemensamma forvaltningen ska pa olika satt erbjuda professionellt stéd och bista med
expertis som hjalper universitetet att nd sina mal. For att lyckas behévs goda forutsatt-
ningar i arbetet och det innefattar bland annat en trygg arbetsmiljo, ett tydligt ledarskap

samt en mojlighet att paverka verksamheten.

Medarbetare inom den gemensamma forvaltningen
har ofta mangfacetterade arbetsuppgifter med mycket
ansvar, som ibland innefattar att samordna arbete inom
ett expertomrade. Det dvergripande ansvaret finns dock
alltid i chefsledet och medarbetare ska ha kunskap om hur
ansvarsférdelningen ser ut inom sektionen. Det finns en
beslutad chefsstruktur som tydliggér hur ansvar férdelas
mellan forvaltningschef, sektionschef, avdelningschef och
gruppchef.

DEN STATLIGA VARDEGRUNDEN,
FORVALTNINGSKULTUR OCH
MEDARBETARSKAP

Oavsett befattning och profession omfattas alla medar-
betare vid Lunds universitet av den gemensamma var-
degrunden for statsanstéllda och de sex grundldggande
principerna i vardegrunden finns beskrivna. Principerna
ar hamtade fran grundlagar, lagar och férordningar och
beskriver hur anstallda i staten ska agera i verksamheten,
for att beteenden och forhaliningssatt ska stémma Gver-
ens med dessa principer. Det kravs att varje medarbetare
anvander sina yrkeskunskaper, tidigare erfarenheter och
sitt omddme nar arbete utférs och om alla medarbetare
efterlever den statliga vardegrunden ger det forutsatt-
ningar for en god forvaltningskultur samt en effektiv,
rattsséker och vélfungerande forvaltning. Alla medar-
betare har ett individuellt ansvar att bidra med ett gott
medarbetarskap. Det innebar att alla medarbetare har
ansvar for att den egna arbetsplatsen ar en plats dér alla
behandlas med respekt och dar bade kollegor och chefer
inkluderas i ett gott arbetsklimat.

INDIVIDUELL UTVECKLING OCH MOJLIGHET
ATT BIDRA OCH PAVERKA

Alla medarbetare vid gemensamma forvaltningen ska ha
en regelbunden dialog med sin narmaste chef. Genom
dialogen far varje medarbetare véagledning i sitt uppdrag
och den arbetsledning som kravs for att kunna bidra till
malen i den verksamhet man tillhér. Utdver den vardag-
liga dialog som sker mellan chef och medarbetare kallas
samtliga medarbetare till ett arligt utvecklingssamtal.
Utvecklingssamtalet ar obligatoriskt och ar ett samtal dar
medarbetare och chef har en dialog som berér arbetssitu-
ationen som helhet. Agendan for utvecklingssamtalet ska
vara kommunicerad pa férhand och samtalet ska framfor
allt innefatta en dialog om medarbetarens specifika upp-
drag och dess avgransningar, samt en éverenskommelse
om individuella mal med utgangspunkt i verksamhetens
behov. Medarbetare och chef har ett gemensamt ansvar
for kvalitén i utvecklingssamtalet och bada parter behover
komma forberedda till samtalet. Det &r viktigt, inte minst
eftersom utvecklingssamtalet mojliggor for varje enskild
medarbetare att, pa ett individuellt plan, bli delaktig i
verksamhetsplaneringen.

LON OCH LONEPAVERKANDE FAKTORER

Vid Lunds universitet finns lonepaverkande faktorer
som ar faststallda i universitetets [6nepolitiska program.
Sammanfattningsvis kan sagas att l6nesattningen ska
vara saval resultatinriktad som individorienterad och
alla medarbetare ska veta pa vilka grunder I6nen satts
och vad medarbetaren kan goéra for att paverka l6neut-
vecklingen. Lon ska bestdammas utifran sakliga grunder,
sasom ansvar och arbetsuppgifternas svarighetsgrad, men
givetvis ocksa utifran varje medarbetares skicklighet och
prestation i forhallande till verksamhetsmalen och de indi-
viduella mal, som faststallts vid utvecklingssamtalet. Chef
och medarbetare ska darfér ha en dterkommande dialog,
som ar sarskilt inriktad pa faktorer som kan ha betydelse
for varje medarbetares framtida resultat och utveckling.

KOMPETENSUTVECKLING

Universitetet erbjuder ett stort antal interna utbildningar
for medarbetare och chefer och dessa finns presenterade
i Kompetensportalen pa Medarbetarwebben. Under pan-
demin har flera av utbildningarna anpassats till de nya
férutsattningarna och erbjuds numera digitalt. | sam-
band med det arliga utvecklingssamtalet ska chef och
medarbetare samtala kring verksamhetens uppdrag och
kommande utmaningar, med fokus pa de delar som har
baring pa varje medarbetares individuella utvecklingsplan.
Chef och medarbetare satter gemensamt en plan for varje
medarbetares individuella utveckling, med utgangspunkt
i de kompetenser som eventuellt behdver starkas for att
na de individuella malen. Utdver utbildningar som erbjuds
ar det viktigt att fortsatta att ta tillvara pa mojligheten till
kompetenshojande erfarenhetsutbyte med kollegor i det
dagliga arbetet. Det finns mycket att Idra av varandra.

JAMSTALLDHET, LIKABEHANDLING OCH
MANGFALD

Som ett satt att undersoka och identifiera risker for diskri-
minering och for att skapa en utgangspunkt i det forebyg-
gande arbetet mot diskriminering pa varje arbetsplats har
majoriteten av verksamheterna inom gemensamma for-
valtningen genomfort SFAD-spelet. Satsningen slutférdes
under 2022 och eventuella risker for diskriminering som
kunde identifieras dokumenterades i lokala handlingspla-
ner vid berérda verksamheter. Som stdd i SFAD-arbetet
finns den gemensamma férvaltningens SFAD-samordnare
och darutéver finns ett universitetsdvergripande SFAD-
natverk, som mojliggor samarbete och erfarenhetsutbyte
mellan universitetets olika verksamheter. SFAD betyder
systematiskt férebyggande arbete mot diskriminering och
ska bedrivas systematiskt genom undersékning av risker,
riskbeddémning, atgarder och uppféljning.
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ANSTALLDA VID LU
| oktober 2022 hade Lunds universitet 8 859 anstallda.

ANTAL ANSTALLDA FORDELADE PA FAKULTETER 2020-2022
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ANSTALLDA VID GEMENSAMMA FORVALTNINGEN
| oktober 2022 hade gemensamma férvaltningen 934 anstallda.
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Ekonomi

Forvaltningen finansieras framst av sa kallade rammedel, som betalas av fakulteterna, och

av interna och externa avgifter.

INTAKTER

Forvaltningens intakter exklusive transfereringar uppgick
2021 till 909 miljoner kronor, vilket motsvarar 9,6% av
universitetets totala intakter.

12%

10%

8% — | |

6% — - - -

4% — - - -

2% — L | —

0%

2019 2020 2021

Gemensamma forvaltningens intdkter/ totala intdkter LU

58% av forvaltningens intakter kommer fran universitets-
gemensam ram.

Ramarna beslutas av universitetsstyrelsen i oktober varje
ar, efter beredning i olika ledningsorgan under varen.
Forvaltningens 16n och drift utgér 43% och universitets-
gemensamma administrativa system utgér 10% av total
universitetsgemensam kostnad.

38% av férvaltningens finansiering kommer fran avgifter
och intern férsaljning, Det ar framst forsaljning som sker
av LDC och LU Service, men dven andra sektioner har
forsaljning av tjanster.

UTVECKLING INTAKTER

Nedan framgar hur ram, forséljning och bidrag har utvecklats
de senaste tre aren.
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FORVALTNINGENS INTAKTER 2021

38%

KOSTNADER

Forvaltningens kostnader bestar till stérsta del av personal-
kostnader och driftkostnader. En stor del av driftkostnaderna
(ca 28%) utgor kostnader for universitetets administrativa
stodsystem.

58%

Universitetsgemensam ram
Avgifter och férsaljning
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FORVALTNINGENS KOSTNADER 2021
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UTVECKLING KOSTNADER

Nedan framgar hur kostnader har utvecklats de senaste tre aren.
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HUR ARBETAR FORVALTNINGEN MED SIN EKONOMI?

BUDGET

Mars: Sektionerna sammanstaller hur kostnaderna ser ut for
nasta budgetar. De tar ocksa fram kostnader som ror nya
krav och behov. Sektionerna redovisar efter dialog med bland
annat LDC hur systemkostnaderna kommer att utvecklas.

April - juni: Kostnader och eventuella 6kningar, minskningar
och omprioriteringar sammanstalls och diskuteras pa olika
ledningsmoten till exempel med universitetsledningen, rek-
tors ledningsrad, gemensamma forvaltningens ledningsgrupp
(GFLG), universitetsforvaltningens ledningsgrupp (UFLG),
utbildningsnamnden och sa vidare. Diskussionerna leder
fram till ett forslag till resursférdelning, som sammanfattas i
Lunds universitets verksamhetsplan. Férslaget diskuteras pa
universitetsstyrelsens méte i juni.

Oktober: Universitetsstyrelsen fattar beslut om universitetets
verksamhetsplan och om hur mycket rammedel fakulteterna
ska betala till den gemensamma férvaltningen.

| oktober paborjas arbetet med forvaltningens verksam-
hetsplan. Har gor ocksa sektionerna en oversyn av tjans-
tekataloger infor det kommande aret, vilka stams av med
forvaltningschefen.

Oktober—december: Sektionerna gor sina budgetar i detalj
for nastkommande ar. Budgetarna innehaller en personal-
plan, som visar vilken personal som arbetar pa sektionen
samt intakter och kostnader for sektionernas olika aktiviteter.

Januari: Budgetbeloppen syns i uppfdljningsverktyget
Kuben.

FORVALTNINGENS ARSTIDSLINJE

UPPFOLJNING

Februari: Sektionerna lamnar in en arsrapport, som beskriver
vad som gjorts under verksamhetsaret. Arsrapporten lamnas
till forvaltningschefen.

Mars, juni, oktober: Forvaltningschefen har uppféljnings-
moten med sektionscheferna. Pa dessa moten diskuteras
sektionernas verksamhet, eventuella avvikelser mot plan,
ekonomi, arbetsmiljé och pagaende projekt.

Tva ganger per ar sker en avrapportering av pagaende
projekt till universitetets ledningsgrupp, GFLG och UFLG.

Varje tertial rapporteras forvaltningens ekonomi (utfall och
prognos) till sektionen Ekonomi i samband med bokslut i
april, augusti och december.

ARSRAPPORT
Verksamhet,
ekonomi, personal,
process, system
DEADLINE:

bdrjan av mars

DISKUSSION
Forslag till
universitetsstyrelsen

DEADLINE: maj

TOTALBUDGET
personalplan,
tjanstekataloger,
sarskilda uppdrag

DEADLINE:
mitten av
november

RESURSBEHOV .
Kapitalbeslut RISKVARDERING
DEADLINE: DEADLINE:
bdrjan av april 31 oktober
@ L @ L @ @ @ L @ @ @ L i
JAN FEB MARS APRIL MAJ JUNI JULI AUG SEP OKT NOV DEC
TERTIAL 1 TERTIAL 2 TERTIAL 3
mote mote mote
Bokslut Bokslut
prognos prognos Bokslut
STYRELSEBESLUT b\, GETBESLUT

Verksamhetsplan
och resursférdelning

Forvaltningschef

1
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Intern styrning och kontroll,
riskvirdering samt uppféljning

En god intern styrning och kontroll (ISK) ar av stérsta vikt bade fér administrativa processer
och system och for det arbete som utférs av sektionerna. En viktig del av ISK-arbetet ar

riskvarderingen.

Som ett stéd i gemensamma forvaltningens ISK-arbete
genomfors riskdialoger. Dessa dialoger leds av Universi-
tetsledningens staber och sker i tre steg:

1. Sektionerna varderar risker i processer och administrativa
system som de ansvarar for, samt andra risker som finns
inom sektionens verksamhet. Vid dialogen diskuteras
vilka atgarder som genomfors for att minska riskerna.

2. Forvaltningschefen och sektionscheferna diskuterar
vilka atgarder gemensamma forvaltningen har for att
minska universitetets allmadnna risker. Riskerna bendmns
"allménna”, eftersom de till stor del beror verksamheten
vid hela universitetet. Alla fakulteter gor en bedémning
av dessa risker.

Atgarder for att minska sannolikhet och konsekvens
i riskerna kan besta av ett projekt, en utredning eller
sarskilda uppdrag. Dessa uttrycks i gemensamma
forvaltningens verksamhetsplan under varje sektions
egen sida.

3. Diskussionen i steg tva utgor ett underlag till steg
tre; dialog med forvaltningschefen om universitetets
allméanna risker, med fokus pa de atgarder som forvalt-
ningen gor for att minska karnverksamhetens risker.
Under dialogen diskuteras ocksa vardering och atgarder
for forvaltningsgemensamma risker, vilka i riskplanen for
ar 2022 ar

e risk att prioriteringar inom sektioner gor att vi inte
kan mota verksamhetens behov

e risk att inte kunna kompetensférsérja i den man som
kravs for att mota verksamhetens behov

UPPFOLJNING

Uppfoéljning &r ett viktigt verktyg i intern styrning och
kontroll och ingar i varje sektions uppdrag for att kvalitets-
sakra de processer sektionen har ansvar for. Uppfoéljning
ger en bild av hur beslutade regler och rutiner efterlevs
och anvands i verksamheten och mojliggér kontroller.
Uppfoljning blir darmed ett viktigt verktyg i kvalitetsar-
betet.

Uppfoljning sker pa olika satt, exempelvis genom auto-
matiska systemkontroller, stickprovskontroller, processer
for 6verklaganden och anmélningar, sparbarhet i system,
diskussioner i olika funktionsnatverk samt avstamning
med verksamheten.

Ett viktigt led i uppfoljningsarbetet &r att féra information
fran uppfoljningar vidare till nasta niva. Sektionscheferna
informerar forvaltningschefen kontinuerligt om resultatet
av sitt uppféljiningsarbete samt vid de tertialstraffar som
férvaltningschefen haller med respektive sektionschef.

En annan viktig form av uppfoéljning ar den aterrap-
portering som arligen gors i till exempel universitetets
arsredovisning.

Arbetet med intern styrning och kontroll f6ljs upp av
intern- och externrevisionen.
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Plattform for utveckling

Universitetsledningen har arbetat fram en strategisk plattform fér utveckling vid Lunds
universitet. Nedan féljer en inledning till hur den ar uppbyggd.

Lunds universitet ska ge de basta forutsattningarna for
att verksamheten ska kunna utvecklas, halla kvalitet och
vara eftertraktad for lang tid framover. De tre ledord
som genomsyrar alla prioriterade omraden ar: innovativt,
digitalt och hallbart. Lunds universitet ska vara attraktivt,
eftertraktat och efterfragat. Ett sjalvklart val — A University
of Choice.

1. Stark forskning idag och for framtiden

Sverige har en kunskapsbaserad ekonomi och konkur-
rerar i varlden med innovationer och spetskompetens.
Lunds universitet ska ge de basta férutsattningar for att
forskningen ska fornyas, halla hégsta kvalitet och vara
relevant for lang tid framover.

e Starka kompletta kunskapsmilj¢er vidareutvecklas,
samtidigt med nydanande forskning fran yngre
forskare

o Oppen vetenskap — arbeta proaktivt och sékerstélla
hog trovardighet

e Innovationsdistrikt vidareutvecklas i samklang med
externa aktorer

2. Utbildning i férandring

Jamfort med for bara ett par ar sedan lever universiteten
idag i en konkurrensutsatt varld, dven digitalt. Studenter
efterfragar hogkvalitativ undervisning och examination
vid vérldens béasta universitet, oavsett om det sker pa
campus eller pd natet. De larosdten som kan ge bade
hogkvalitativa natkurser och hégkvalitativ campusunder-
visning kan rakna med konkurrensfordelar.

Studenter behdver kunna navigera i en geopolitiskt
komplex varld med stora fragor som klimatférandringar
att hantera. De omfattande samhallsutmaningarna och
den osékra framtiden vad géller arbetsmarknadens kom-
petensbehov kraver att studenterna inte bara far djupa

6 Utbildning i férandring

Lg| Kreativ larande- och arbetsmiljo
I
AIA Demokrati och globalt engagemang

kunskaper, utan ocksa en bred, generisk kunskap som
kan byggas pa efter behov. Universitetets amnesbredd ar
en konkurrensférdel och den samlade kunskapen ska tas
tillvara i utbildningen.

e Attraktiva utbildningar som efterfragas av bade
studenter och framtida arbetsgivare

e Pedagogisk utveckling och meritering - speciellt fokus
pa pedagogik i digital milj6

e Livslangt larande - foretradesvis korta digitala modu-
ler for vidareutveckling och omstallning, men dven
som breddning fér befintliga studenter

3. Kreativ larande- och arbetsmiljo

Med hog kvalitet i forskning och utbildning attraherar
universitetet internationell arbetskraft. Lunds universitet
behover ocksa vara en god arbetsgivare och kunna erbju-
da forskare, larare och administratérer god arbetsmiljo
och goda karridrvagar for att attrahera spetskompetens.

e Universitetet i en foranderlig varld - staller nya krav pa
bade ledare och medarbetare

Campusuniversitetet inkluderar dven hybrida motes-
platser for larande och gemenskap

Vardeskapande och nyttostyrd stodverksamhet, som
bidrar till vidareutveckling av kdrnverksamheten

4. Demokrati och globalt engagemang

Fortroendeingivande expertrost

Tydliggora, starka och anvanda autonomin pa
larosatesniva, motsvarande galler akademisk frihet pa
individniva

Globalt engagemang med eftertanke och vagledning
i etiskt svara fragor

Q Stark forskning idag och fér framtiden
| S—
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Olika metoder for utvecklingsarbete

Det sker standigt forandringar som paverkar férvaltningen: lagar och regler som andras
eller tillkommer, nya krav som stalls pa larosatet, forskningens och utbildningens behov
forandras, eller annat. Férandrade regler, krav eller behov kan leda till att nagon typ av
utvecklingsarbete behdver pabdrjas, till exempel gallande arbetssatt (processer) och/eller

stodsystem.

FORVALTNINGENS ARBETE MED PROCESSER

[ forvaltningen finns ett ansvar for att beskriva och utveck-
la gemensamma arbetssatt inom stoédverksamheten. Det
kallas processansvar. Ett processorienterat arbetssatt visar
pa helheten och utgar fran verksamhetens behov. Det
ger mojlighet att utveckla gemensamma arbetssatt och
att hitta mojligheter till effektivisering och forbattring
av arbetssatt. Lunds universitet har en decentraliserad
organisation och det ar manga som utfor liknande
arbetsuppgifter inom olika delar av organisationen. Med
ett processorienterat arbetssatt 6kas chanserna till att
verksamheten bedrivs likartat pa olika nivder och i olika
delar av organisationen.

Sektionscheferna ar processagare och till sin hjalp i pro-
cessarbetet kan de utse processledare. Processkontoret
vid Universitetsledningens staber finns som en resurs i
att ge stod till processagare och évriga som vill kartlagga
och utveckla processer.

LAS MER PA:

https://www.medarbetarwebben.lu.se/stod-och-verktyg/
stod-vid-verksamhetsutveckling/processmetodik

FORVALTNINGENS ARBETE MED
SYSTEMFORVALTNING

Sektionscheferna ar systemagare for sektionernas sys-
tem. De har hjélp av ett antal systemforvaltare med god
kdnnedom om vilka behov systemen ska tillgodose, hur
systemen fungerar och vad som behdver utvecklas. Det
sker ocksa ett samarbete med LDC och externa system-
leverantorer, som har detaljerade kunskaper i systemens
tekniska uppbyggnad.

LAS MER PA:
https://www.medarbetarwebben.lu.se/stod-och-
verktyg/verksamhetsutveckling-och-forandringsarbete/

systemforvaltning

FORVALTNINGENS ARBETE MED PROJEKT

Mycket utvecklingsarbete sker i projektform och inom
universitetet pagar det standigt saval storre som mindre
projekt och utredningsuppdrag. For att dessa ska bedrivas
pa ett strukturerat och effektivt satt finns ett projektkon-
tor som star fér metodstdd och radgivning. Universitetets
projektmodell innehaller en projektprocess, mallar samt
rollbeskrivningar. De centrala rollerna ar projektagaren
och projektledaren, dessa maste alltid finnas oavsett pro-
jektets storlek och uppgift. Det &r ofta rektor eller for-
valtningschef som utser projektagare och projektledare.

Projektkontoret vid Universitetsledningens staber hanterar
de projekt dar rektor, forvaltningschef, utbildningsnéamnd
eller forskningsnamnd fattat beslut om att projektet
ska genomféras. Projektkontoret ger stod i férarbetet,
under projektets gang och haller i avsluts- och effekt-
samtal. Projektkontoret rapporterar pagaende projekt och
utvecklingsaktiviteter aterkommande under aret till olika
ledningsorgan.

Projektkontoret ansvarar for att ta fram utbildningar i

projektmetodik och projektledning som erbjuds via Kom-
petensportalen.

LAS MER PA:

https://www.medarbetarwebben.lu.se/stod-och-verktyg/
verksamhetsutveckling-och-forandringsarbete/arbeta-i-

projektform
Pagaende projekt
Anvand nedanstaende lank for att se aktuella projekt.

LAS MER PA:

https://www.medarbetarwebben.lu.se/organisation-och-
styrning/organisation/utvecklingsprojekt
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Forvaltningens sektioner och verksamheter sitter utspridda i Lund. Viktiga faktorer
vid beslut om placering ar god fysisk arbetsmiljo, samlokalisering av sektioner i sa stor
omfattning som mojligt samt kostnadseffektivitet. En annan viktig faktor ar narhet till
de verksamheter man stodjer. Detta medfor att det finns stodverksamhet placerad aven

i Helsingborg och Malmé.

Efter ett par ar med stora omflyttningar har merparten av
forvaltningen nu kommit tillratta i nyrenoverade lokaler,
som forhoppningsvis ska tacka behoven under ett antal
ar framover.

BYRALOGEN OCH GAMLA HUD

e Sektionen LU Byggnad

e Sektionen Ekonomi

e Sektionen HR

e Internrevisionen

e Sektionen Juridik och dokumenthantering (avdelning
Juridik)

e Sektionen Student och utbildning (avdelningarna
Utbildningsstrategiskt stod och Studenthalsan)

STORA ALGATAN

e Sektionen Externa relationer

e Sektionen Kommunikation (avdelning Akademiintenden-
turen)

GENETIKHUSET, MATTEHUSET

e Sektionen Student och utbildning (avdelningarna
Antagning, Examen, Studiestdd och vagledning, SI-
verksamhet)

¢ Avdelning Studieadministrativa system finns pa andra
sidan gatan i Mattehuset

MARGARETAVAGEN
e |DC
ARKIVCENTRUM SYD

e Sektionen Juridik och dokumenthantering (avdelning
Dokumenthantering)

GAMLA KIRURGEN

e Enheten for undervisningsstod

GERDAGATAN

e Sektionen Foretagshélsovarden

MEDICON VILLAGE, THE SPARK

e Sektionen Forskning, samverkan och innovation
MNO-HUSET, SOLVEGATAN

e | U Service

BOTANISKA MUSEET

e Sektionen Kommunikation

Infor ombyggnad och flytt till Kungshuset &r nagra verk-
samheter placerade i:

WRANGEL OCH ARKEOLOGEN

¢ Universitetsledningen och Universitetsledningens staber
(Universitetsledningens stab), Wrangel

e Universitetsledningens staber (Universitetsledningens
stab och Utveckling), Arkeologen




Sektioner och enheter

Gemensamma foérvaltningen bestar av elva sektioner, en enhet och Universitetsledningens
staber. Pa foljande sidor presenteras fakta om sektionerna rérande antal anstallda och
vilka avdelningar som ingar. Vidare beskrivs sektionernas generella uppdrag, process- och
systemansvar, natverk, sarskilda uppdrag och pagaende projekt.

Uppfoljining ingar i varje sektions uppdrag for att kvalitets-
sakra de processer sektionen har ansvar for. Forvaltnings-
chefen har aterkommande dialog med sektionscheferna
om hur det gar med sektionernas generella uppdrag,
sarskilda uppdrag och projekt.

GENERELLA UPPDRAG

Sektionernas uppdrag tas fram i dialog mellan forvalt-
ningschefen och sektionschefen. En samordning sker
aven kring uppdrag som kommer fran utbildningsnamnd,
forskningsnamnd och andra organ.

Varje sektion har ett generellt uppdrag som beskriver vad
sektionen har som huvuduppgift. Dessa uppdrag foérand-
ras sallan och kan sdledes se likadana ut under en lang
period. De generella uppdragen finns beskrivna i detalj i
sektionernas tjdnstekataloger.

SARSKILDA UPPDRAG OCH PAGAENDE PROJEKT

Omvarlden férandras standigt; lagar andras och tillkom-
mer, fakulteternas verksamhetsbehov kan komma att se
annorlunda ut och forvaltningens verksamhet kan behéva
effektiviseras. Varje ar far sektionerna darfér sarskilda
uppdrag, som ger dem verktyg och befogenheter att
hantera och méta dessa férandringar.

Stora forandringsarbeten sker ofta i projektform. Ett
projekt har alltid en projektagare, som aterfinns inom
universitetsférvaltningen. Pa sektionssidorna anges om
en sektion ansvarar for eller deltar i projekt.




Ekonomi
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GENERELLT UPPDRAG

Sektionen Ekonomi ansvarar for universitetets ekono-
mimodell och att det finns andamalsenliga verktyg for
berérda malgrupper inom hela universitetet fér budge-
tering, inkdp, upphandling, fakturahantering, redovis-
ning och ekonomisk uppféljning. Sektionen ansvarar
fér ekonomisk rapportering till myndigheter och andra
intressenter och samordnar universitetets totalbudget,
prognoser, bokslutsarbete och ekonomiska uppféljning.
Andra storre [6pande uppdrag ar att genomféra Gppna
upphandlingar, folja och analysera universitetets inkop,
kontrollera kvaliteten i bokféringen, hantera in- och utbe-
talningar, ansvara for universitetets stiftelse- och fond-
férvaltning, férvalta universitetets donationsfastigheter
samt tillhandahalla ekonomitjanster till vissa enheter inom
universitetet. En viktig del i sektionens uppdrag ar att
utbilda, informera och ge rad till universitetets verksam-
heter i ekonomi, upphandling och inkopsfragor.

SARSKILDA UPPDRAG

e Implementera process Ekonomi - FSI ekonomihante-
ring.

PAGAENDE PROJEKT

e Ansvara for projektet Inkép 2023.

e Implementera resultatet av projektet LU:s tillampning
av SUHF-modellen.

ANSTALLDA

60 (oktober 2022)
AVDELNINGAR

e Sektionsstab

e Ekonomikontoret

e Redovisning och reskontra
e Stiftelseforvaltning

e Inkdp och upphandling
PROCESSANSVAR

Ur ett ekonomiskt perspektiv
e Finansiering av utbildning och forskning

e Resursanskaffning for utbildning och
forskning

¢ Ta fram hogkvalitativ och
malgruppsanpassad ekonomisk
information for interna och externa
behov

SYSTEMANSVAR

¢ Raindance (ekonomisystem)

e Lupin (inkdp och fakturahantering)

e Hypergene EOS (budget med mera)

e Spend by Excitia (upphandling)

e Navision (affarssystem for stiftelser)

¢ 3D data (Stiftelseforvaltningens
stipendiehanteringssystem)

e iBinder (fastighetssystem for
donationsfastigheter)

NATVERK

o Inkopsradet (forvaltnings- och
fakultetsledning)

e Inkdpsnatverk (inkdpssamordnare och
ovriga intresserade av inkop)

o Fakultetsekonomer (fakultetsekonomer
eller motsvarande)

e Forvaltningsekonomers natverk (FEN)
(ansvariga ekonomer inom gemensamma
férvaltningen, Campus Helsingborg och
UB)

17
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Externa relationer

GENERELLT UPPDRAG

Sektionen Externa relationer arbetar med att ge stod
och service till universitetets karnverksamheter géllande
strategisk internationalisering och globalt engagemang,
studentmobilitet, nationell och internationell studentre-
krytering och marknadsféring. Inom sektionen hanteras
aven overgripande fragor som rér alumner, karriarstod
och arbetslivssamverkan, breddad rekrytering och kom-
munikation inom livslangt ldrande. | uppdraget ingar dven
att ansvara for Studentreception samt ankomstdagar for
internationella studenter.

Inom sektionen finns dven University of California Study
Center.

ANTAL ANSTALLDA
64 (oktober 2022)

AVDELNINGAR

e Avdelning for alumnrelationer, arbetslivssamverkan och nationell
studentrekrytering

¢ Avdelning for internationalisering

e Sektionsstod

PROCESSANSVAR

e Nationell studentrekrytering

e Breddad rekrytering

e Arbetslivssamverkan

e Alumnrelationer

¢ Internationalisering, till exempel
> internationell marknadsféring och studentrekrytering
> mottagande och service till internationella studenter

> mobilitet for studenter och anstéllda (inklusive dartill hdrande
universitetsovergripande finansieringsprogram)

» studieavgifter och avgiftsstudenter

> universitetsévergripande internationella partnerskap, natverk
och projekt

> hallbar och ansvarsfull internationalisering samt internationali-
sering pa hemmaplan

e Studentreception

e Migrationsfragor

e Scholars at Risk

SYSTEMANSVAR

¢ SoleMove (studentmobilitet)

e MIRA (alumndatabas)

e EM/ICM mobilitetsdatabas (mobilitet)
® Job teaser (karriarstod)

SARSKILDA UPPDRAG

e Samordna LU:s arbete med EUGLOH (European
University Alliance for Global Health).

e Samordna arbetet med Global Dynamic Engagement
Framework (GDE-F).

e Samordna LU:s engagemang i MIRAI, SASUF,
ACCESS, SIREUS.

e Ta fram och implementera nytt beslut om bostads-
prioritering.

PAGAENDE PROJEKT

e Ansvara for projektet “En ingadng till det breda
universitetet”.

e Delta i ny ansokan till Vinnova angdende “Gemensam
ingang till hégskolan fér livslangt ldrande”.

e Delta i projektet “Utbildningsutbudet pé webben — en
vision fér métet med presumtiva studenter”.
e Delta i projektet “Universitetshuset”.

e Going global (karridrstod)
e LUSIA (studieavgifter)

e Stipendiedatabaser (MFS, Erasmus+, Crafoord samt
studieavgifter)

e SRS (internationell studentrekrytering) (under upphandling)
o Utlandsstudier.lu.se (reseberattelsedatabas)

e Bizwizard (nyhetsbrev)

e eQUATIC (utvardering av mobilitetsavtal i Europa)

e UniBuddy (plattform for kommunikation mellan presumtiva och
befintliga internationella studenter)

e YouVisit (virtuell rundtur vid LU)

NATVERK

e Bostadsreferensgrupp (representanter fran fakulteternas
internationella kontor, LU Bostader och ER)

¢ Interhand (internationellt ansvariga fran fakulteterna och
representanter fran ER (SPAN och MMS))

e Karriarnatverk (karridrvagledare eller motsvarande pa fakulteter
och institutioner)

¢ Mobilitetsgruppen (internationella studentkoordinatorer fran
fakulteterna, representanter fran ER (MMS), Ladok samt LU
Bostader vid behov)

e Natverket for alumnverksamheten (alumnansvariga och
intresserade fran fakulteter, institutioner och program samt
studentkarer)

e Receptionsnatverk (representanter fran verksamheter med
reception/besoksfunktion)

e Studieinfogruppen (SIG) (kommunikatérer som arbetar med
rekrytering fran fakulteterna samt representanter fran ER och
sektionen Student och utbildning)

o Natverket Information till befintliga studenter (i samverkan med
sektionen Student och utbildning)



GEMENSAMMA FORVALTNINGENS VERKSAMHETSPLAN 2023 19

Forskning, samverkan
och innovation

GENERELLT UPPDRAG

Sektionen Forskning, samverkan och innovation tillhan-
dahaller resurser och stéd for Lunds universitet for att
stodja utvecklingen av ny kunskap och langsiktig nytta i
samhallet. Detta innebar stdd till forskare, externa sam-
arbetspartners och ledning i fragor som ror forskningsfi-
nansiering, finansiering via privata kallor, koordinering av
innovations- och samverkansprojekt, forskningskommu-
nikation, utbildning pa forskarniva, licensiering och kom-
mersialisering av forskningsresultat, stdd i samverkansfra- e LU innovation

gor samt till uppdragsutbildning. Sektionen ansvarar for e Development Office (Donatorrelationer)
Innovationskontor, EU kontor i Bryssel samt KIC-kontor. « Uppdragsutbildning (LUCE)

PROCESSANSVAR

ANTAL ANSTALLDA
111 (oktober 2022)
AVDELNINGAR

e Forskningsservice
e Samverkan

SARSKILDA UPPDRAG
e Ansvara for Innovationskontor (enligt regleringsbrev e Ge stod till forskning géllande

pa uppdrag av Utbildningsdepartementet). > stora forskningsanslag prioriterade av
e Ansvara for projektkontoret for SWEIife. rektor

e Tillse att uppdragsutbildning har en verksamhetsplan ’ forSk”i”QSfif‘aHSi?rif‘g
som kan drivas med ekonomisk balans. > patent och licensiering

¢ Implementera process > kommersialisering
Ekonomi - FSI ekonomihantering. > specifika utlysningar och satsningar

¢ Tydliggodra varje avdelnings huvudprocesser och
leveranser.

PAGAENDE PROJEKT

e Delta i projektet HR Excellence in Research- fas 2.

e Delta i projektet Sereus.

e Delta i projektet Spirit (Teknikparken).

¢ Driva framtagandet av Kvalitetspolicy fér forskning.

> ledningsfragor och forskningsnamnd
e Stddja utbildning pa forskarniva
e Stodja och driva fragor kring regional
samverkan
e Utveckla och stédja donationsprocesser
e Stodja nationell/internationell
forskningssamverkan

e Utveckla uppdragsutbildning samt driva
och stodja i genomférandefasen

SYSTEMANSVAR

e Lucris (forskningsdatabas)

e Research Professional
(forskningsansokningar)

e CRM (Development Office/
Donatorrelationer)

NATVERK

e Natverk for forskningsstod
(forskningshandlaggare/-
koordinatorer, grant managers,
forskningskommunikatérer och
bibliotekarier som ger stod till forskning)
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Foretagshilsovarden

GENERELLT UPPDRAG

Foretagshalsovarden ska som oberoende resurs erbjuda

anstallda och arbetsmiljdansvariga specialistkompetens

inom arbetsmiljé och rehabilitering. Féretagshalsovarden ANTAL ANSTALLDA
ska' sarskilt arbeta for att f(")reb.ygga'och LIJndar)r.C')ja hal- 12 (oktober 2022)
sorisker pa arbetsplatser samt bidra till att identifiera och

beskriva sambanden mellan arbetsmiljé, organisation, SYSTEMANSVAR
produktivitet och halsa. Journalsystem

Foretagshalsovarden ska utféra halsokontroller kopplat
till utbildningen at Medicinska fakulteten.

SARSKILDA UPPDRAG

e Genomfora aktiviteter riktade mot sjukskrivna for
ett hallbart arbetsliv i samrad med den partsgemen-
samma gruppen.

e Genomfoéra en genomlysning av ledningssystem i
samarbete med Studenthalsan.
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GENERELLT UPPDRAG

Sektionen HR:s Overgripande uppdrag ar att driva
utvecklingen av Lunds universitets arbetsgivarpolitik
samt utvecklingen av HR-organisationens 6vergripande
uppdrag och roll pa universitetet. Sektionen bistar univer-
sitetet med de processer, verktyg, system och service inom
HR-omradet som mojliggdr och skapar férutsattningar
fér att universitetet och dess verksamheter innehar ett
valutvecklat ledarskap och medarbetarskap, som bidrar
till att universitetet nar sina mal.

Sektionen verkstaller detta genom att med expertis
vagleda verksamheten att navigera ratt och lyckas med
arbetsgivarfragorna. Utifran expertomradet tar sektionen
agarskap och agerar proaktivt och samarbetsinriktat med
universitetets basta for dgonen.

ANTAL ANSTALLDA
48 (oktober 2022)

AVDELNINGAR

e Arbetsgivarstod

e HR Systemstdd och kompetensutveckling
e \erksamhetsndra HR-tjanster

e Team for chef- och ledarutveckling
PROCESSANSVAR

e Kompetensforsorjning

e Arbetsmiljo och hélsa

e Lika villkor

e Goda anstallningsvillkor
SYSTEMANSVAR

e Varbi (rekrytering)

Adato (rehab)

e Kompetensportalen (utbildningar)

MBL-portalen

IA — system for tillbud- och
arbetsskaderapportering

SARSKILDA UPPDRAG

Ansvara for den 6vergripande utvecklingen av HR-
funktionen pa LU.

Ansvara for utvecklingen av andamalsenliga och
uppdaterade lokala kollektivavtal som gagnar LU
(alternativt verksamheten).

Ansvara for utvecklingsarbetet Kvalitetssékring och
effektivisering av indata till vara HR-system.

Ansvara for utvecklingsarbete inom omstallningsar-
betet.

Samordna Chefsforum vid LU.

PAGAENDE PROJEKT

Ansvara for, utveckla och implementera Chefsplatt-
formen.

Ansvara for projektet HR Excellence in Research — fas
tva med fokus pa kompetensplanering, rekrytering,
meritering och etik.

Ansvara for projektet Utdata vid sektionen HR.

Implementera resultat av projektet Ledarskapsutveck-
ling vid LU.
Delta i forstudie Karridrvdgar TA.

NATVERK

Arbetsmiljdsamordnarnatverk
(arbetsmiljosamordnare pa fakultet eller
motsvarande)

Fakultetsrepresentanter HR-stéd SSC Primula
(utsedda personer pa fakulteterna som arbetar
med personaldrenden)

INLU (internationella natverket inom LU)
(administratorer som arbetar med internationell
personal)

LU-HR (personalchef/ansvarig pa fakultet eller
motsvarande )

Loneforhandlarnatverk (LU-RALS)
(forhandlingsansvariga vid fakultet eller
motsvarande)

Natverk for lararforslagsnamndernas
handlaggare (administratorer av LFN)

Natverk for lokala administratorer i
Kompetensportalen (personer som aktivt
administrerar utbildningar i Kompetensportalen)
Natverk for larare pa interna utbildningar
(personer som undervisar pa interna
utbildningar)

Omstallningsnatverk (kontaktpersoner for
arenden som rér omstallning)
Rekryteringsnatverk (personalsamordnare eller
motsvarande som arbetar aktivt med rekrytering)

Varbinatverk (superanvandare av Varbi)

SFAD-natverk (SFAD-samordnare pa fakultet eller
motsvarande)

21
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Juridik och dokumenthantering

GENERELLT UPPDRAG

Sektionen ger rad och stdd i juridiska fragor, till exempel
forvaltnings- och hogskoleratt, offentlighet och sekre-
tess, dataskydd, immaterialratt och affarsjuridik, samt i ANTAL ANSTALLDA
frdgor om dokumenthantering, till exempel diarieféring 22 (oktober 2022)

och arkivering. Sektionen innefattar dven universitetets
centrala arkiv- och registraturfunktioner och har ansvar

AVDELNINGAR

for systemstod inom dessa omraden samt tillgangliggor * Juridik _
universitetets arkiv i enlighet med offentlighetsprincipen. e Dokumenthantering
Inom sektionen finns ansvaret f6r handldggning av disci- PROCESSANSVAR

plindrenden mot studenter. e Arkivhantering

PAGAENDE PROJEKT * Diarieféring

e Som expertfunktion inom arkiv delta i LU-interna SYSTEMANSVAR
projekt inom forskningsdataomradet. e \W3D3 (diarieféring och

e Ansvara for forstudie Karridrvagar TA. dokumenthantering)

KLARA ARKIV (arkivredovisningssystem)
e PULU (personuppgifter)

o |TA (e-arkiv)

NATVERK

e Registratornatverk (fakultetsregistratorer)

£ .1
1V




Kommunikation
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GENERELLT UPPDRAG

Sektionen Kommunikation har i uppdrag att bidra till att
oka universitetets synlighet, attraktivitet och kommuni-
kativa férmdaga. Sektionen producerar universitetsover-
gripande nyheter, redaktionellt innehall och kommunika-
tionskoncept, men huvuddelen i uppdraget bestar av att
stotta och samordna universitetets verksamheter i deras
eget kommunikationsarbete. Verksamheterna erbjuds till
exempel en universitetsgemensam webbldsning, stod i
tillganglighetsfragor, format och kanaler, styleguide for
webb, bild- och mediebank, 6versattnings- och sprakfra-
gor samt stdd med filmproduktion. Sektionen ansvarar for
ramavtal for kommunikationstjanster samt har expertis
och ger rad inom nationella och internationella mediere-
lationer, intern-, kris- och férandringskommunikation.
Sektionen erbjuder radgivning och verktyg inom bland
annat anseende- och varumarkesfragor, kommunika-
tionsplanering, intern kommunikation, grafisk profil samt
sociala medier. Kommunikatérer inom hela universitetet
erbjuds natverk, motesplatser och kompetensutveckling.

Sektionen Kommunikation fungerar dven som univer-
sitetsledningens kommunikationsstéd och ger internt
kommunikationsstéd till den gemensamma forvaltningen
gallande deras kommunikation med fakulteterna. Sektio-
nen ansvarar aven for universitetets akademiska hogtider,
officiella besok, storre arrangemang och universitetsre-
galierna.

Sektionen har produktansvar fér de externt riktade webb-
platserna lu.se och lunduniversity.lu.se samt samordnings-

ansvar for den internt inriktade Medarbetarwebben och
den engelska motsvarigheten Staff Pages.

SARSKILDA UPPDRAG
e Leda arbetet med Framtidsdagarna.

e Fortsatt dialog med universitetsledningen om och
implementering av forslag i rapporten Prioriterade
utmaningar i det universitetsgemensamma kommuni-
kationsarbetet.

PAGAENDE PROJEKT

e Leda projektet Universitetshuset.

e Ansvara for projektet Visionsarbete fér presentatio-
nen av utbildningsutbudet pa webben (delprojekt i
"En ingang till det breda universitetet").

ANTAL ANSTALLDA

47 (oktober 2022)
AVDELNINGAR

e Akademiintendenturen

e Kommunikativt verksamhetsstod
e Media och profilering

e Webb

PROCESSANSVAR

e Utveckla och forvalta kommunikations-
och varumarkesplattform

e Kommunicera och synliggéra LU som
helhet

e Kompetensutveckla och ge stod till
verksamheter i att kommunicera

SYSTEMANSVAR

e Drupal (webbpublicering)

® SolR (sokmotor)

Qbank (bild- och mediebank)

e \Wordpress (bloggl6sning)

e Gratiae (databas)

e AWELU (engelskt sprakstdd)

¢ Styleguide for webb

NATVERK

e SAMKOM (kommunikationschefer/
ansvariga pa fakulteter och vissa
sektionskommunikatorer)

e Pressnatverk (pressansvariga pa fakulteter
och pa sektionen Kommunikation)

¢ Medarbetarwebbens samordningsgrupp
(sektionernas sidansvariga med
samordningsansvar)

e Natverk for internkommunikatorer
(kommunikatorer pa fakulteter och i
gemensamma férvaltningen med ansvar
for internkommunikation)

e Planeringsgrupp for styleguide for webb
e Natverk inom webbtillgénglighet
e Evenemangsnatverk

23
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LDC

GENERELLT UPPDRAG

LDC &r Lunds universitetsgemensamma IT-funktion och
ska bidra till en hog kvalitet och effektivitet i universitetets
digitalisering, genom att leverera tjdnster inom drift och
utveckling av applikationer och [T-infrastruktur.

LDC ska tillhandahalla IT-I6sningar inom féljande omra-
den:

e |dentitetshantering och autentisering

e Informationshantering (informationskontrakt och
integrationer)

e Programlicenser

e Kommunikationstjanster: e-post
e Tradbundet och tradlost

e Logghantering

¢ Arendehantering (ingdr i Servicedesk) inklusive sup-
port.lu.se och [T-webben

LDC ska genom SamlT koordinera universitetets [T-leve-
ranser i enlighet med delegationsordningen samt vara
kontaktytan mot SUNET:s IT-l6sningar.

LDC ska dessutom driva universitetets funktioner for
e |T-sékerhet

e [T-arkitektur

e Servicedesk

o Televaxel

samt tillhandahalla tjanster inom projektledning, klient-
hantering och utskrift.

Pa bestallares eller kunders uppdrag tillhandahalls IT-
tjanster inom féljande omraden:

e Klienttjanst (Mac/PC) samt utskriftstjanst

e Utveckling, drift och IT-férvaltning av applikationer
e Utveckling, drift och IT-férvaltning av IT-infrastruktur
e Server- och databasdrift

e Lagringstjanster for forskningsdata

e Lagringstjanster fér andra andamal

e Systemutvecklingstjanster

e Projektledningstjanster

¢ Telefoni (anvandarfinansierad bas-IT-tjanst)

e |T-support via Servicedesk

e For kunder utan egen IT-organisation: Ansvar for
arbetsplatsutrustning (dator, skrivare, telefon) samt
[T-support pa plats hos anvéndarna

SARSKILDA UPPDRAG

o Utreda lokalbehov och eventuellt dven genomféra
flyttar gallande datorhall och vissa delar av LDC.

e Genomfora dversyn och implementera forandringar
gallande informationshantering (kontrakt och integra-
tioner).

e Driva arbetet med omvandling av [T-stodet till Lunds
universitet.

e Genomfora aktiviteter till foljd av E-infrastruktur-
utredningen som ror till exempel datalagring och
[T-support.

PAGAENDE PROJEKT
e Ansvara for projektet Licenshantering.

e Ansvara for implementering av MSB:s foreskrifter
gallande [T-sakerhet.

e Ansvara for etablering av samordning gallande
informationsskarmar samt design av AV-utrustning
i lokaler och stod till projektering, upphandling och
inkop.

ANTAL ANSTALLDA
116 (oktober 2022)

AVDELNINGAR

e Infrastruktur

e Verksamhetsstod

e Projekt och applikation
¢ Arendehantering

e Stab
SYSTEMANSVAR

e Gemensam BAS-IT

e Gemensam IT-infrastruktur beslutad i
SamIT

e ServiceNow (arendehantering)
¢ Talend (informationshantering)
e LUCAT (identitetshantering)
o LuSyFer (forvaltningsplaner)

NATVERK

e SamlT (IT-chefer eller motsvarande
pa vissa fakulteter och UB, vissa
systemforvaltare for samordnade tjanster)

e [T vid LU / SamIT pa Teams (alla
[T-tekniker eller [T-intresserade)

e SamlT-moten for vissa tjansteomraden

e NetInfo (alla [T-tekniker och
[T-intresserade)
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GENERELLT UPPDRAG

LU Byggnad ansvarar for universitetets lokalforsérjning
och campusutveckling, att lokalerna haller hoég klass och
for fragor som ror nya byggprojekt, inhyrningar, avveck-
ling och andra férandringar av lokalbestandet. Sektionen
har ocksad huvudansvar for miljéfragor och for det sys-
tematiska sakerhets- och brandskyddsarbetet i universi-
tetets lokaler och skapar darmed férutsattningar for en
saker och hallbar arbetsplats. LU Byggnad ansvarar dven
for universitetsgemensamma ldrosalar, schemaldggning,
lokalbokning samt café- och restaurangverksamhet.

ANTAL ANSTALLDA
42 (oktober 2022)

AVDELNINGAR

o Sakerhet och miljo

e Lokalplanering

e | okalsamordning

PROCESSANSVAR

e Strategisk lokalplanering

e Strategisk campusutveckling

e Hantera planerings- och byggprocessen

e Tillhandahadlla universitetsgemensamma
tentamens- och larosalar samt schemaldggning

e Hantera universitetets hyresavtal och
lokalkostnadsdebitering

e Hantera och stodja i sékerhets- och
bevakningsfragor

e Stddja brandskyddsamordning
e Stodja stralskyddsarbete

e Hantera kemikalieregistret och stédja i
kemikaliefragor

e Hantera och stodja milj¢fragor
e Rutin for flytt mellan lokaler
LU Byggnad &r dven delaktig i SAM-processen.

SARSKILDA UPPDRAG

Arbeta med att fa sékerhetsstrukturen pa plats.

Koordinera och folja upp genomférande av Hand-
lingsplan for hallbar utveckling i samverkan med
Hallbarhetsforum.

Bevaka och kommunicera utveckling av hyror och
energikostnader.

Utveckla LU-kortets organisation och finansiering.

Utveckla en systematisk dialog med externa samver-
kansparter och ledningen.

PAGAENDE PROJEKT

Ansvara for fortsatt arbete med projektet Samordnad
tentamensservice.

Ansvara for projektet Hallbar mobilitet.
Ta fram campusutvecklingsplan.
Projekt for LarandemiljGer.

Projekt for Hallbar arbetsplats.

SYSTEMANSVAR

SPACE/PIM (hyresdebitering)

TimeEdit (lokalbokning och schemaldggning)
KLARA (kemikalieregister inklusive Gisela)
Keyconcept (incidentrapportering)

Larm 2000

LU kortet (Salto, Bravida NSM6)

dRofus (webbaserat rumsfunktions- och
lokalprogram)

NATVERK

OSG Passersystem
OSG Sakerhet

Farliga avfallsgruppen (bertrda representanter
fran verksamheten)

SRS-né&tverket
Natverk for husprefekter
Natverk via arbetsgrupp for joniserande stralning

Natverk via arbetsgrupp for icke-joniserande
stralning

Stralskyddskommittén

Natverk studiestod (krisstod)
Djurforsokskommunikation

Natverk for miljledning och hallbarhet (under
bildande)

Néatverk for kemikaliesdkerhet (under bildande)

SBA-natverk (personer som arbetar med SBA
samt forestandare for brandfarlig vara) (under
bildande)
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LU Service

GENERELLT UPPDRAG

LU Service skoter bland annat post- och budleveranser,
parkeringstillstand, parkeringsévervakning och lokalvard.
LU Service ordnar saval fysiska som digitala konferenser
och moten, tillhandahaller profilprodukter, erbjuder vakt-
masteritjanster, trycker bocker, formger trycksaker enligt
universitetets grafiska profil och ansvarar for att forse
internationella studenter och gastforskare med boende.

SARSKILDA UPPDRAG

e Folja fokusomradena och vidareutveckla verksam-
heten i syfte att optimera organisation, roller och
uppdrag.
> Uppna ekonomisk och organisatorisk stabilitet

inom LU Service.

» Tydliggora chefsrollerna och ledarskapet inom
sektionen.

> Genomfora Serviceakademin for att tydliggora
medarbetarskapet.

e Utreda priser, uppdrag, uthyrningsmodell, priori-
teringsmodell och stéd for verksamheten pé LU
Bostader.

PAGAENDE PROJEKT

e Delta i projektet Universitetshuset, delprojekten
Ceremoniella lokaler och Reception.

e Delta i projektet Hallbar utveckling.

e Erbjuda stdd i koordinering av aktiviteter i Universi-
tetshusets ceremoniella lokaler (Aulan, Pelarsalen och
rum 206) i samverkan med Akademiintendenturen,
sektionen Kommunikation samt Lokalsamordning, LU
Byggnad.

e Logistiker/transportdr, initialt ett projekt for att tydlig-
g6ra mojligt uppdrag.
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AVDELNINGAR

Administrativa avdelningen
Lokalservice

LU Bostader

LU Konferens

Media-Tryck

PROCESSANSVAR

LU Service - gemensam leveransprocess
fér arrangemang i Universitetshuset

Media-Tryck — huvudprocess
Media-Tryck - storformatprocess

LU Konferens - anordna arrangemang
LU Bostader - bostadsprocess

LU Service ingar som delprocesser i
sektionen Externa relationers och LU
Byggnads processer

SYSTEMANSVAR

Flowbird Permit (parkeringstillstand)

LU Pak (paketregistrering) kommer att
bytas ut under 2023

> LU Hamtstalle (modul till LU Pak)
> LU Karta (modul till LU Pak)

» Kx student (boknings- och boendesys-
tem)

Hoist (hotellsystem)

Case Management (felanmaélan for
hyresgaster)

Pythagoras Web (lokalvardsplanering)

FileMaker (fakturering, order- och
arendehantering)

Wordpress (forsaljning av
universitetsproducerade bocker pa natet)

Impleo (forsaljning av trycksaker pa
webben)

Messias (konferensplanering, modul i File
Maker)

Invajo (deltagarhantering)
Rentman (lagerhantering)
Abicart (webbshop)
MoreFlo (kassasystem)



GEMENSAMMA FORVALTNINGENS VERKSAMHETSPLAN 2023

Student och utbildning

GENERELLT UPPDRAG

Sektionen arbetar brett med student- och utbildningsfra-
gor inom féljande omraden: antagning, examensutfar-
danden och studiedokumentation med dess stodsystem,
studentstdd i form av studenthélsovard, studievagled-
ning, handledning i studieteknik samt pedagogiskt stod
till studenter med funktionsneds&ttning samt utbildar i
Sl-metoden. Sektionen samordnar aven fragor géllande
studenternas arbets- och studiemiljo, inklusive jamstalld-
het och likabehandling. Dessutom utgér sektionen kans-
liet for universitetets gemensamma utbildningsnamnd,
utvecklar metoder for kvalitetssakring och uppféljning av
universitetets utbildningar samt har en sammanhallande
funktion fér remisser och utredningar inom sektionens
ansvarsomraden.

SARSKILDA UPPDRAG
¢ Inféra mojlighet till Digitala examensbevis.
e Uppdatera Moocar for akademiskt skrivande.

e Etablera nod for SFAD-team och studenternas
arbetsmiljo.

e Samverka nationellt for sédker informationshantering.

e Utveckla administrativa I6sningar och processer som
stodjer EULI.

PAGAENDE PROJEKT

e Ansvara for vidareutvecklingen av Lubas 2.0 och
beakta vad som sker pa nationell niva.

e Ansvara for projektet Studentportal.

e Ansvara for projektet Chatbot pa antagningsavdel-
ningen.

e Delta i projektet En ingang till det breda universitetet.

e Delta i projektet EdulLab.

e Delta i projektet Breddad rekrytering.

j

e Delta i projektet Samordnad tentamensservice.
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AVDELNINGAR

e Antagning

e Examen

e Studieadministrativa system

¢ Utbildningsstrategiskt stod

e Studenthalsan

e Studiestod och vagledning
PROCESSANSVAR
Administrativt stod till utbildning
e Anta studenter

e Stodja studenter

e Administrera studier och kurser
e Hantera examina

e Bereda och utreda drenden, regelverk
och beslut

e Folja upp och kvalitetssékra utbildning

SYSTEMANSVAR

e Ladok (studieadministration)

e |ubas (program- och kursplaner)

e Live@Lund (larplattform)

e Sunet Survey (kursutvarderingar)

e Coursera (plattform fér Moocar)

e Administration av Hogskoleprovet

e Examensenkat (forskarutbildning)

e Lokalt ansvar for NyA (antagning)

e |okalt ansvar TimeCenter

e Lokalt ansvar Asynja

o |okalt ansvar for KBT-online

¢ Nais (lokalt ansvar for det system som
hanterar pedagogiskt stod)

NATVERK

e Studievagledarnatverk (studievagledare
med flera)

e SA-samordning vid LU (utbildningschefer
och SA-samordnare vid LU)

o Referensgrupp for studieadministrativa
system (representanter fran fakulteternas
utbildningsadministration)

e Kvalitetssamordnarnatverk
(kvalitetssamordnare eller motsvarande
pa fakulteter samt LUS)
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Universitetsledningens staber

GENERELLT UPPDRAG

Universitetsledningens staber ger stod till universitetsled-
ningen, universitetsstyrelsen, Larosaten Syd samt stod till
ledning pa samtliga nivder inom universitetet i fragor som
ror resursfordelning, planering, utveckling och uppféljning
av verksamhet. Staberna ar ansvariga for styrmodellerna
for dvergripande verksamhetsplanering och resurstilldel-
ning, projektmodell, processmodell, riskmodell, omvarlds-
bevakning och systemférvaltningsmodell. Staberna ger
aven stod i fragor rérande forskningsetik och avvikelser
fran god forskningssed, dataskydd och informationssa-
kerhet. Staben bevakar frdgor som ar tvarfunktionella och
ansvarar fér informationssakerhetsradet.

Kansliet for USV och LUKOM éar placerat inom Utveckling
och ger stod till verksamheterna och till vicerektor med
sarskilt ansvar for USV och LUKOM. Universitetets funk-
tion for informationssakerhet ingar i avdelning Utveckling.

SARSKILDA UPPDRAG
e Genomfora handlingsplan for informationssakerhet.

e Delta i arbete med Chefsforum
(LU:s och forvaltningens).

e Delta i arbete med att etablera
Enheten for e-infrastruktur.
PAGAENDE PROJEKT

e Ansvara for och projektleda byggprojekt inom
LUKOM.

e Ansvara for projektet Utveckla analys- och ranking-
kompetens.

e Delta i projektet Breddad rekrytering.
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AVDELNINGAR

Universitetsledningens stab
Utveckling
» Kansliet for USV och LUKOM

PROCESSANSVAR

Hantera stod till intern styrning och
kontroll genom ansvar for riskprocessen

Planera verksamhet (omvarldsbevakning,
verksamhetsplan, resursférdelning
inklusive medel for senare fordelning,
budgetunderlag, prognoser)

Ge stod i utveckling av verksamhet

Folja upp verksamhet (arsredovisning,
ranking)

Hantera arenden (exempelvis
rektorsarenden, styrelsearenden och
remisser)

Hantera projekt

Hantera val

Hantera dataskydd

Hantera informationssakerhet

SYSTEMANSVAR

Kuben (verksamhetsuppféljning)
EOS-risk (riskanalys)

2c8 (processystem)

Lusyfer (systemforvaltningsplaner)
EasyVote (valsystem)

NATVERK

Systemforvaltarnatverk (systemforvaltare
inom LU)

Systemagarnatverk (systemagare inom
gemensamma forvaltningen)

Projektledarnatverk (intresserade
projektledare inom hela universitetet)

Institutionsadministratdrsnatverk
(administrativa chefer alternativt en
representant per institution)

SamiIT Informationssakerhet (vissa
[T-chefer eller motsvarande vid
fakulteterna, UB, MAX IV, LDC och
expertfunktioner inom gemensamma
férvaltningen)
Informationshanteringsradet (vicerektor
infrastruktur, DSO, CISO, IT-direktor,
chefsjurist, sakerhetschef, representanter
fran Utveckling)

Dataskyddsnatverket med
fakultetssamordnare



Enheten f6r undervisningsstéd

GENERELLT UPPDRAG

Enheten fér undervisningsstdd arbetar med stéd, sup-
port och utbildning kring undervisning och examination.
Enheten bedriver ocksa stddverksamhet till undervisande
personal med hjalp av studentmedarbetare (amanuenser).
Enheten ansvarar for flertalet system inklusive systemfor-
valtning, som anvands i samband med digital undervis-
ning och examination.

Uppdraget till enheten beslutas av Utbildningsnamnden

i samrad med férvaltningschefen.

SARSKILDA UPPDRAG

¢ Delta i Hogskolepedagogiska radet.

e Vara aktiv part i SUNETs olika upphandlingsprojekt
kring undervisningsndra digitala verktyg.

PAGAENDE PROJEKT

e Tentamensamanuenser.

e Studentsupport vid Lunds universitet.
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SYSTEMANSVAR

Canvas (larplattform)

LU Administration (administrativt verktyg
till Canvas)

Zoom (e-motesverktyg)

Studio (videoverktyqg)

Inspera (verktyg for digital examination)
Ouriginal (plagieringskontroll)

Respondus (verktyg vid digital
examination)

Ally (tillganglighetsverktyg)

Biz Wizzard (nyhetsbrev)

Padlet (verktyg for interaktion)
Mentimeter (verktyg for interaktion)
Mahara (portfoljverktyg)

NATVERK

Salsa (samtliga svenska larosaten som
anvander Canvas och Studio)

Digital tentamen (natverket for SUNETs
tjanst digital tentamen)

E-moten (forum kring SUNETs
e-motestjanster)

LERU DIGE Policy group
ITHUs subnéatverk for tillganglighet
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